
L'information indépendante sur la fin du réseau cuivre

Échéances, Solutions, Technologie

Comment savoir si
ma ligne est
encore sur le
cuivre ? Le test en
3 minutes

Votre accès internet fonctionne, votre téléphone sonne — mais sur quoi tout cela repose-t-il ?
Contrairement à une idée répandue, une box récente ne signifie pas que vous êtes passé à la
fibre : des millions d'accès fonctionnent encore en ADSL ou en VDSL, c'est-à-dire sur le réseau
cuivre, dont la fermeture est programmée d'ici fin 2030. Savoir de quel côté vous êtes est la
toute première étape de toute décision — et la réponse est plus simple à obtenir qu'on ne le
croit. Trois vérifications suffisent, sans technicien et sans rien débrancher. Comptez trois
minutes.

Pourquoi ce n'est pas si évident
La confusion est entretenue par le vocabulaire. « Internet par la box », « téléphone illimité », «
très haut débit » : aucune de ces expressions ne dit sur quel réseau physique repose votre
accès. Le VDSL, par exemple, offre des débits confortables qui font penser à la fibre — mais il
circule sur les mêmes paires de cuivre que l'ADSL et disparaîtra avec elles, comme l'explique
notre article sur le VDSL2, technologie condamnée. À l'inverse, un téléphone branché « sur la
box » peut être de la voix sur IP moderne… comme une ligne analogique historique peut se
cacher derrière un poste des plus ordinaires. Enfin, l'accès que vous utilisez tous les jours n'est
pas le seul concerné : une alarme, un ascenseur ou un terminal de paiement peuvent dépendre
d'une ligne cuivre que personne ne voit.

Vérification n°1 : la box et la facture (1 minute)
Commencez par ce que vous avez sous les yeux. Sur votre facture ou dans votre espace client,
le nom de l'offre est un premier indice : les mentions « ADSL » ou « VDSL » signifient cuivre
; les mentions « Fibre » ou « FTTH » signifient fibre optique. En cas de doute, regardez le
branchement mural : une box reliée à une prise en T (la prise trapézoïdale historique du
téléphone) ou à un filtre ADSL est sur le cuivre ; un petit boîtier optique dédié (ONT) ou une
prise discrète marquée PTO, reliée à la box par un câble fin, signe la fibre. Le câble
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téléphonique classique à petit embout carré (RJ11) trahit, lui aussi, une arrivée cuivre.

Vérification n°2 : votre adresse (1 minute)
Deuxième réflexe : regarder ce que les réseaux disent de votre adresse. Notre page Calendrier
de la fin du cuivre vous donne, commune par commune, le lot de fermeture et les échéances
qui vous concernent ; et le test d'éligibilité de la page Solutions vérifie ce qui est réellement
disponible chez vous — fibre, 4G/5G fixe, satellite. Si votre commune figure dans un lot déjà
fermé commercialement, plus aucun nouvel abonnement cuivre n'y est possible : c'est le signe
qu'il est temps de préparer la bascule. Pour comprendre cette mécanique des lots, voir les 7
lots de fermeture d'Orange.

Vérification n°3 : le 3179 sur les lignes qui font doute (1
minute)
Reste le cas des lignes téléphoniques dont on ne sait plus rien — la ligne « historique » d'un
local, celle d'un bâtiment annexe, celle dont plus personne ne se souvient à quoi elle sert.
Décrochez le combiné branché dessus et composez le 3179 : ce serveur vocal gratuit annonce
le numéro de la ligne et son RIO (l'identifiant utilisé pour la portabilité). S'il répond, c'est qu'une
ligne active existe bel et bien — le plus souvent une ligne analogique, donc sur le cuivre. Le
mode d'emploi complet figure dans notre article sur le RIO comme outil de diagnostic.

Le piège : les lignes que personne ne voit
Le test en trois minutes répond pour l'accès principal. Mais dans une organisation — et même
dans une copropriété ou une maison équipée —, le cuivre se loge ailleurs : transmetteur
d'alarme, téléalarme d'ascenseur, terminal de paiement, fax, télérelève de compteurs, portail.
Ces lignes discrètes sont la première cause de mauvaise surprise le jour de la coupure. Si vous
êtes en charge d'un site, le réflexe complémentaire est l'inventaire : notre méthode est décrite
dans l'inventaire des usages des lignes analogiques et le panorama des équipements que
personne n'a inventoriés.

Vous êtes sur le cuivre : et maintenant ?
Pas de panique — mais pas d'attentisme non plus. La fermeture suit deux jalons distincts, la
fermeture commerciale puis la fermeture technique, et Orange doit annoncer cette dernière au
moins 36 mois à l'avance, avec un courrier de préavis individuel. Pour un particulier, la bascule
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se résume le plus souvent à un changement d'abonnement, à faire sereinement mais sans
attendre le dernier trimestre. Pour une organisation, c'est un projet à part entière : comptez 12
à 18 mois pour un parc de plusieurs sites, comme le détaille notre rétroplanning type sur 18
mois.

En synthèse

La box et la facture : ADSL, VDSL ou prise en T = cuivre ; ONT, PTO ou mention «
Fibre » = fibre.
L'adresse : le calendrier par commune donne vos dates, le test d'éligibilité ce qui est
disponible chez vous.
Le 3179 : une ligne qui annonce son numéro et son RIO est une ligne active — souvent
analogique.
Et pour un site professionnel : compléter par l'inventaire des lignes invisibles
(alarme, ascenseur, paiement…).

Trois minutes suffisent pour savoir où vous en êtes. Ce diagnostic fait, tout le reste — choisir
une solution, budgéter, planifier — devient une décision informée plutôt qu'une course contre la
montre.

Cet article décrit des vérifications générales, valables pour la plupart des situations
résidentielles et professionnelles. Les cas particuliers — lignes techniques, installations
anciennes ou complexes — méritent un examen dédié.

Pour aller plus loin

La fin du RTC : ce que ce sigle recouvre vraiment
Le VDSL2 disparaît aussi : ne pas migrer vers une technologie condamnée
Le RIO comme outil de diagnostic : identifier une ligne analogique par le 3179
Fermeture commerciale vs fermeture technique : les deux dates à ne pas confondre

Un doute sur ce qui passe par vos lignes ?
AILERYS Conseil vous aide à y voir clair : inventaire de votre parc, vérification de l'éligibilité de
vos sites, plan de migration.

Échanger avec un expert : https://finducuivre.info/contact/
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À lire aussi dans ce dossier

Trouver sa date de fermeture du cuivre : mode d'emploi du fichier de trajectoire
Lignes analogiques : pourquoi un inventaire des usages précis est indispensable avant la
coupure
Lignes actives ou dormantes ? Les services opérateurs pour auditer son parc
Check-list de migration : les 10 points à vérifier avant la coupure du cuivre

Article révisé le 6 septembre 2026 par FinDuCuivre.info
https://finducuivre.info/comment-savoir-ligne-cuivre-test-3-minutes/
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