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Vidéoprotection et
levée de doute :
ce que la fin du
cuivre change

La vidéoprotection est le seul équipement de sécurité qui gagne à la fin du cuivre. Les
installations anciennes, contraintes par des connexions asymétriques où le débit montant était
famélique, se contentaient d'images dégradées et de consultations laborieuses. La fibre change
radicalement la donne. Mais cette bonne nouvelle a une contrepartie : là où l'ADSL suffisait tant
bien que mal, la coupure impose de reconstruire le lien — et une vidéoprotection sans
connexion perd tout ce qui fait sa valeur à distance.

Ce qui dépend vraiment de la connexion
Distinguons clairement. L'enregistrement local — les caméras vers l'enregistreur sur site —
ne dépend d'aucune ligne extérieure : il continue de fonctionner quoi qu'il arrive. Ce qui dépend
de la connexion, c'est tout le reste : la consultation à distance par l'exploitant ou les forces
de l'ordre, la levée de doute vidéo par le télésurveilleur — cette vérification par l'image qui
permet de distinguer une intrusion réelle d'un déclenchement intempestif avant d'envoyer une
intervention —, et le déport vers un centre de supervision dans le cas des communes
équipées. Ce sont précisément ces fonctions qui justifient l'investissement.

Le facteur limitant : le débit montant
C'est la donnée que tout le monde oublie. Regarder une vidéo depuis chez soi consomme du
débit descendant ; mais faire sortir des images d'un site consomme du débit montant — celui
qui était ridicule en ADSL, et qui reste modeste sur une offre fibre grand public asymétrique. Or
chaque caméra consultée simultanément consomme sa part, et un centre de supervision qui
affiche dix flux en consomme dix fois plus.

Conséquence pratique : pour un site à quelques caméras consultées ponctuellement, une fibre
mutualisée convient. Pour un dispositif communal, un site industriel ou tout déport permanent
vers un centre, la symétrie du lien devient le critère de choix — c'est exactement
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l'arbitrage posé dans notre comparatif des quatre fibres, où le FTTE ou le FTTO se justifient par
le montant garanti, non par le débit affiché. Et la mesure du débit réel, montant compris, suit la
méthode de débit réel ou promis.

La levée de doute : un sujet contractuel
Si votre contrat de télésurveillance prévoit une levée de doute vidéo, la migration doit être
traitée avec le télésurveilleur, pas seulement avec l'installateur. Trois vérifications : l'accès
distant fonctionne-t-il après la bascule (adresse et configuration ont changé) ; le débit montant
est-il suffisant pour que les images arrivent en temps utile ; et la liaison est-elle supervisée,
pour qu'une rupture soit détectée plutôt que découverte lors d'un incident. C'est la même
exigence que celle décrite pour les alarmes certifiées — et le même risque d'une défaillance
silencieuse.

Le rappel réglementaire
Un système de vidéoprotection filmant la voie publique ou un lieu ouvert au public est soumis à
autorisation, avec des obligations précises sur l'information du public, les durées de
conservation et l'accès aux images. Une migration technique est l'occasion — et souvent le
moment — de vérifier que le dispositif est toujours conforme à ce qui a été autorisé : si vous en
profitez pour ajouter des caméras, modifier les champs de vision ou ouvrir un accès distant à de
nouveaux destinataires, ce sont des évolutions à déclarer. La même vigilance vaut pour les
données personnelles, dans la logique rappelée par RGPD et téléphonie IP.

Les trois erreurs de migration

Dimensionner sur le débit descendant. L'offre annoncée à 1 Gbit/s peut n'offrir
qu'un montant très inférieur : c'est lui qui commande la vidéo sortante.
Oublier de reconfigurer l'accès distant. Après la bascule, l'adresse change ; sans
reconfiguration, l'enregistreur continue d'enregistrer mais plus personne ne peut
regarder.
Négliger l'alimentation. Caméras, enregistreur et équipement réseau doivent être
secourus ensemble : un onduleur sur le seul enregistreur ne sert à rien si le switch qui
alimente les caméras s'arrête.

Cet article donne des repères généraux à visée d'information et ne constitue pas un conseil
juridique. Les obligations applicables à un dispositif de vidéoprotection dépendent de sa nature
et de son implantation : rapprochez-vous des autorités compétentes et de votre installateur.
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Pour aller plus loin

FTTH, FTTB, FTTE, FTTO : comprendre et comparer les 4 fibres
Débit fibre réel ou promis : comment mesurer
Alarmes certifiées : migrer sans perdre sa certification
SSI et alarme incendie : le report vers le télésurveilleur

Une vidéoprotection à migrer sans perdre le distant ?
AILERYS Conseil dimensionne le lien sur vos usages réels — montant compris — et coordonne
installateur et télésurveilleur.

Échanger avec un expert : https://finducuivre.info/contact/

À lire aussi dans ce dossier

Bailleurs sociaux : interphonie, ascenseurs et loges
Éclairage public et télégestion communale
Collectivités : le rôle du maire face à la fin du cuivre
Résilience et secours mobile : assurer la continuité

Article révisé le 18 octobre 2026 par FinduCuivre.info
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